Oktober, 2026

Tehnicne specifikacije za odstranjevanje poskodovanih ali pokvarjenih vozil nad 3.500 kg najvecje
dovoljene mase (NDM) z AC in HC, sklop 4 Hrusica, sklop 6 Kozina in sklop 8 Novo mesto

Koncesionar mora odstranitev poSkodovanega ali pokvarjenega vozila opraviti v skladu z zakonom, ki
ureja pravila cestnega prometa, in sicer vozilo odpelje do ustreznega kraja, ki ga koncesionar doloci v
dogovoru z voznikom oziroma lastnikom ali imetnikom pravice uporabe vozila. Dogovor, ki ga s
podpisom potrdijo koncesionar in voznik oziroma lastnik ali imetnik pravice uporabe vozila, zaznamuje
pooblaéena oseba koncedenta na posebnem obrazcu. Ce do dogovora z voznikom oziroma lastnikom
ali imetnikom pravice uporabe vozila ne pride, koncesionar vozilo odpelje do njegovega najblizjega
varovanega parkiris¢a. Ce do dogovora ne pride, je treba to na obrazcu tudi obrazloZiti in potrditi s
podpisom.

Koncesionar lahko storitve opravlja le z vozili, stroji in opremo, ki jo predhodno odobri koncedent. Pri
izvajanju storitev, mora koncesionar uporabljati logotip koncedenta na nacin, da je le ta v vozilu na
vidnem mestu.

Osebje koncesionarja storitve opravlja primerno obleceno in obuto ter znotraj varovanega obmocja.

Koncesionar mora imeti organizirano dezurno sluzbo na nacin, da bo skupaj s pogodbenimi partnerji
(Ce jih bo imel) za koncedenta zagotavljal deZurstvo 24/7 vse dni v letu.

Koncesionar je dolzan v roku 60 minut od prejema klica s strani koncedenta poskrbeti za varen odvoz
oseb in prtljage in sicer skladno z dogovorom z uporabnikom. Ce do dogovora ne pride oziroma &e
uporabnik ne bo organiziral svojega prevoza, mora koncesionar odpeljati osebe in prtljago vsaj do
najbliZjega vedjega podivalis¢a na AC/HC.

Koncesionar je dolZzan v najkrajSem moZnem ¢asu odstraniti tudi morebitni tovor, in sicer skladno z
dogovorom z uporabnikom. Ce do sklenitve dogovora ne pride, koncesionar odpelje tovor do svojega
najbliZjega varovanega parkiris¢a. V kolikor gre za nevarno blago v smislu dolo¢b Zakona o prevozu
nevarnega blaga ali drug tovor, ki zahteva prilagojena vozila za prevoz (kot npr. zamrznjena hrana),
prevoz tovora lahko odpelje zgolj prevoznik, ki izpolnjuje zakonske pogoje, v skladu z dogovorom vseh
deleznikov (uporabnik, koncesionar, predstavnik koncedenta, policija, gasilci, druge resevalne
sluzbe...).

Koncesionar je dolzan skladno z veljavnimi smernicami odstraniti in hraniti pogasena elektri¢na vozila.

Koncesionar mora pri izvajanju odstranjevanja poskodovanih ali pokvarjenih vozil, zagotavljati odzivne
Case:

za odvoz vozil in tovora za odvoz oseb
max. 60 min
(za predor Karavanke: max. 60 min
max. 25 min*)

*- velja za sklop 4- ACB Hrusica



Odzivni Cas je Cas, ki preteCe od koncanja klica (poziva) koncesionarju, v katerem ga pozove na
intervencijo (poziv koncedenta koncesionarju), do trenutka, ko koncesionar prispe na kraj dogodka z
ustrezno opremo in sredstvi.

Koncesionarji bodo storitve izvajali na 3 teritorialnih sklopih:

e  Sklop 4 Hrusica: zajema obmocje avtocestne baze Hrusica z izpostavo Podtabor. To obmocje
vkljuCuje odsek od prikljuc¢ka Vodice do drzavne meje v predoru Karavanke:-
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e Sklop 6 Kozina: obsega obmocje avtocestne baze Kozina z izpostavo Bertoki. To obmocje
vkljuuje odsek od Jagodja do prikljucka SenozZece, vkljuéen pa je tudi avtocestni odsek
Gaberk — mejni prehod Fernetici in odsek Srmin — mejni prehod Skofije.
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e Sklop 8 Novo mesto: obsega obmocje avtocestne baze Novo mesto z izpostavo Drnovo. To
obmocje vkljucuje odsek od priklju¢ka Trebnje — zahod do mejnega prehoda ObreZje.
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Za obmocje AC in HC se steje celotno omrezje AC in HC v RS, vklju¢no z avtocestnimi pocivalisci,
parkirisci in ostalimi povrsinami, ki so pod upravljanjem in vzdrzevanjem DARS.



V primeru odprtja novega odseka AC in HC, se novo odprti odsek prikljuci sklopu avtocestne baze, ki
upravlja novo odprti odsek, o ¢emer bo DARS, d. d. obvestil izbrane koncesionarje.

Koncesionar bo odvoz vozil na posameznem sklopu izvajal po vnaprej doloéenem tedenskem
razporedu, ki ga dolo¢i koncedent do 15. 12. tekocega leta za naslednje koledarsko leto. Odvoz se izvaja
na podlagi poziva koncedenta. Koncedent si pridrzuje pravico, da pri obravnavi specificnega dogodka
(npr. nesrece, v katerih je udelezeno vecje Stevilo vozil (mnoZicne nesreCe) poleg izbranega
koncesionarja, ki je dolocen za tedenski razpored, poklice tudi drugega izbranega koncesionarja na tem
sklopu ali izbranega koncesionarja na sosednjem sklopu. Za potrebe tega razpisa se za sosednji sklop
definira geografsko najblizji sklop, npr. sklopu 6 Kozina steje sklop 1 Postojna.

Koncesionar je na podlagi poziva koncedenta, v katerem mu je sporoena narava okvare na cesti,
dolzan nemudoma posredovati in na intervencijo poslati ustrezna vozila, ki so primerna za odvoz
poskodovanih vozil, skladno z dolodili koncesijske pogodbe.

Koncesionar bo opravljene storitve zaracunaval z izstavitvijo raunov neposredno voznikom oziroma
lastnikom ali imetnikom pravice uporabe vozila (v nadaljevanju: uporabnik), ¢e to niso iste osebe.
Izvajanje storitev po tej pogodbi se torej financira s placili uporabnikov.

Specifikacija racuna mora biti tako glede zaracunanih postavk storitev kot tudi zaraCunanih cen storitev
v celoti skladna z dolodili vsakokratno veljavnega cenika koncedenta, pri cemer je veljaven cenik tisti,
ki je veljal v ¢asu oprave storitev. Cenik koncedenta je objavljen na spletni strani koncedenta in je
sestavni del pogodbe. V vseh postavkah cenika so navedene najvisje dovoljene cene.

Izbrani koncesionarji morajo za obracun opravljenih storitev odvoza vozil dosledno spostovati cenik
koncedenta DARS, d. d., ki doloca najvisje dovoljene cene storitev odvoza vozil oz. odstranjevanja ovir
iz ACin HC (v nadaljevanju: cenik). Ne glede na to, s katerim vozilom pride koncesionar na intervencijo,
lahko storitev obracuna le v skladu s cenikom.

V ceniku je opredeljena tudi prazna voZnja za izjemne primere, ko je koncesionar klican na intervencijo,
in nato zaradi drugih okolis¢in ne more opraviti storitve. Postavka se lahko obrac¢una po predhodnem
pisnem soglasju in podrobno pisno obrazloZitvijo zaposlenega delavca DARS, ki se zavede v Obrazec o
odvozu vozila. Konéno odlocitev glede upravi¢enosti prazne voZnje potrdi Komisija za obravnavo
pritoZb in sumov nepravilnosti pri izvajanju storitev odstranjevanja ovir z avtocest in hitrih cest, pomoci
na cesti in dela z avtodvigali.

Strosek(ki) cestnine za vozilo(a) koncesionarja, s katerim(i) izvaja storitev odvoza, je(so) zajet(i) v
enotnih cenah cenika DARS d.d. in se ne sme(jo) posebej dodatno zara¢unavati uporabniku.

Dodatnih storitev in drugacnih cen v okviru opravljanja storitev odvoza vozil z AC in HC, kot so
navedene v ceniku, koncesionar uporabniku ne sme zaracunati.

Koncesionar lahko za izvajanje storitev odvoza uporabniku obracuna le storitve, ki so navedene v
postavkah iz cenika; ¢e koncesionar meni, da bi bile potrebne nove postavke ali visje cene, mora
navedeno pisno ter ustrezno obrazloZeno sporociti koncedentu DARS, d. d. ter ga pozvati, da sprejme
nov cenik. Storitev se lahko uporabniku zaracuna le, ¢e je pravilno izpolnjen Obrazec o odvozu vozila,
podpisan s strani koncesionarja, uporabnika in delavca DARS, d. d. Ce do dogovora ne pride, je treba
razloge zapisati v obrazec.

Ce koncedent DARS d. d. sprejme nov cenik, v njem dolo¢i, od kdaj je veljaven. Cenik se objavi na
internetni strani koncedenta in o tem obvesti koncesionarje. Koncesionar je nov cenik dolZzan
uporabljati od dneva veljavnosti dalje.



Druge morebitne storitve, povezane z odvozom vozil, ki bi jih koncesionar po narocilu uporabnika
morebiti opravil izven AC in HC (kot so na primer leZarina, popravila vozil, pretovor blaga, Cis¢enje in
podobno), niso del cenika in morajo biti z uporabnikom storitev dogovorjene posebej ter na racunu
tudi posebej ter ustrezno specificirane.

V primeru, da bo koncedent med izvajanjem pogodbe uvedel nov sistem/aplikacijo za opravljanje in
spremljanje izvajanja intervencije, bo dolZzan koncesionar ta nov sistem/aplikacijo uporabljati skladno
z navodili, ki jih bo prejel s strani koncedenta.



